Factsheet Live Project: Boden Jasper

Beschrijving Live Project

Naam Live project organisatie

Panoramiq

Beschrijving organisatie (5tal zinnen)

Panoramigq is een startup die we met vijf gedreven studenten hebben opgericht.
Wij specialiseren ons in het ontwikkelen van hoogwaardige, virtuele rondleidingen
voor diverse sectoren.

Onze virtuele rondleidingen bieden bedrijven zowel extern als intern toegevoegde
waarde. Extern helpen we organisaties om klanten en stakeholders op een visueel
aantrekkelijke, efficiénte en interactieve manier te bereiken. Intern bieden we een
krachtige tool om medewerkers op te leiden, processen te stroomlijnen en een
realistisch beeld van de werkomgeving te geven.

Beschrijving live project (5tal zinnen)

Tijdens het live project ligt de focus op het verder uitbouwen van Panoramiq als
innovatieve onderneming. De doelstelling is om nieuwe klanten binnen te halen,
marktonderzoek te voeren en de operationele processen te verbeteren. Daarnaast
werken we aan een marketingstrategie om de naamsbekendheid en zichtbaarheid
van Panoramiq te vergroten. We ontwikkelen en testen nieuwe functies om de
gebruikservaring van de 3D-tours te verbeteren. Dit project biedt de kans om
zakelijke vaardigheden in de praktijk toe te passen en Panoramiq verder te
professionaliseren.

Overzicht SMART Key Performance Indicators

(Minimum 10)

Omschrijving KPI # uur werk

KPI'1 KPI 1: Aantal voltooide projecten Aantal uren: 80 uur
Verklaring:

Het voltooien van 10 virtuele rondleidingen vereist aanzienlijke
tijd voor klantcommunicatie, het ontwikkelen van de rondleiding,
en het testen en afwerken van het eindproduct. Elke rondleiding
kan gemiddeld 8 uur werk kosten, afhankelijk van de complexiteit
en de klantbehoeften.

KPI 2 KPI 2: Aantal nieuwe klanten

Aantal uren: 30 uur

Verklaring: Het aantrekken van nieuwe klanten omvat tijd voor
acquisitie, gesprekken, het opstellen van voorstellen, en follow-
ups. Aangezien we streven naar 5 nieuwe klanten, worden deze
uren verdeeld over acquisitieactiviteiten zoals
telefoongesprekken, e-mailcampagnes, en netwerken.

KP13 | KPI 3: Aantal voltooide virtuele rondleidingen Aantal uren: 35 uur

per sector

Verklaring: Het voltooien van virtuele rondleidingen per sector
vereist analyse van de sector, het aanpassen van de inhoud, en
het afstemmen van de virtuele rondleiding op de specifieke
behoeften van de sector. De tijd wordt verdeeld over
verschillende rondleidingen binnen de gekozen sectoren.

KPl14 | KPIl4: Gemiddelde doorlooptijd per project Aantal uren: 20 uur

Verklaring: Om de doorlooptijd van elk project te verminderen,
wordt tijd besteed aan het optimaliseren van processen en het
coordineren van verschillende teamleden om de doorlooptijd tot
maximaal 14 dagen te beperken. Dit vereist een strak
georganiseerde planning en projectbeheer.

KPI'5 | KPI5: Aantal projecten met
herhaalopdrachten

Aantal uren: 15 uur
Verklaring: Het verkrijgen van herhaalopdrachten vereist
nauwkeurige follow-ups met bestaande klanten, het leveren van




extra waarde, en het onderhouden van relaties. Dit omvat tijd voor
klanttevredenheidsonderzoeken, het voorstellen van nieuwe
diensten, en het sluiten van aanvullende contracten.

KPI 6

KPI 6: Aantal gegenereerde leads per maand

Aantal uren: 20 uur

Verklaring: Het genereren van leads vereist tijd voor
marketingcampagnes, socialmedia-activiteiten, en netwerken.
Ditis ook inclusief het opvolgen van leads en het omzetten van
koude leads in warme prospects.

KP1'7

KPI 7: Conversieratio leads naar klanten (%)

Aantal uren: 15 uur

Verklaring: De conversieratio is afhankelijk van het verkopen van
de diensten. Dit vereist tijd voor het voeren van gesprekken,
onderhandelen over contracten, en het sluiten van deals met
leads die verder in het proces komen.

KPI 8

KPI 8: Aantal social media volgers

Aantal uren: 15 uur

Verklaring: Het verhogen van het aantal volgers vereist
consistente en gerichte socialmedia-inspanningen, zoals het
creéren van content, het uitvoeren van campagnes, en interactie
met volgers.

KPI9

KPI 9: Engagementrate op sociale media (%)

Aantal uren: 15 uur

Verklaring: Het verhogen van de engagementrate vereist
interactie met volgers, het reageren op berichten, het posten van
aantrekkelijke content, en het analyseren van welke posts de
meeste betrokkenheid opleveren.

KPI
10

KPI 10: Aantal evenementen bijgewoond

Aantal uren: 15 uur

Verklaring: Het bijwonen van netwerk- en zakelijke evenementen
kost tijd voor deelname, voorbereiding en het volgen van
opkomende kansen. Dit kan worden bereikt door deel te nemen
aan lokale en online evenementen die relevant zijn voor het
project.




Multikapitaalmatrix TO BE die impact live project toont

Kapitaaltype

Menselijk

Economisch

Natuurlijk

Subcategorie

Sociaal

Psychisch

Intellectueel

Financieel

Biosfeer

Omgeving

Impact huidige
situatie

Weinig
herhaalopdrachten en
beperkte

netwerkmogelijkheden.

Gebrek aan
gestructureerde
workflows en duidelijke
planning.

Beperkt aantal
voltooide projecten en
diversiteit.

Weinig nieuwe
klanten en leads.

Geen directe focus op
duurzaamheid.

Optimalisatie van
processen is mogelijk.

Toekomstige impact
via KPlI's

KPI 5: Minstens 2
herhaalopdrachten.
KPI 10: Minstens 2
netwerkbijeenkomsten
bijwonen per kwartaal.

KPI1 4:
Projectdoorlooptijd
verkorten tot 14 dagen
door efficiénte
planning en
processen.

KPI 1: Minstens 10
voltooide projecten.
KPI 3: Spreiding over
meerdere sectoren.
KPI 2: Minstens 5
nieuwe klanten. KPI 6:
10 kwalitatieve leads
per maand. KPI 7:
Conversieratio van
25%.

Indirect voordeel:
Verminderen van
transport door virtuele
rondleidingen.
Verbeterde digitale
workflows via KPI 4.



Factsheet Live Project: Louis Lowette

Beschrijving Live Project

Naam Live project organisatie Panoramiq

Beschrijving organisatie (5tal zinnen)

creativiteit om bedrijven toegankelijker en transparanter te maken.

Panoramigq is een startup die opgerichtis in juli 2024. Panoramiq maakt virtuele
weergaves van fysieke locaties van bedrijven en organisaties, aan de hand van een
Matterport 3D camera. Panoramiq is een bedrijf dat deze Dienst aanbied, en
werkzaam is in verschillende sectoren zoals: retail, showrooms, B&B, evenement-
locaties, ... Met een team van vijf studenten combineren we technologie en

Beschrijving live project (5tal zinnen)

kwaliteit gebruiken, namelijk netwerken.

Van deze 5 studenten werken er 4 aan Panoramiq als live-project, elk met hun
eigen insteek. Als je mijn KPI’s bekijkt, is er een duidelijke focus op het
organisatorische aspect van de organisatie. Door bijvoorbeeld de 8 projecten te
coordineren, en de teamtevredenheid te analyseren en verbeteren. Toch is het bij
mij ook belangrijk dat ik blijf bijleren, zowel voor mezelf, als voor de organisatie
(nieuwe add-on). Daarnaast moet ik ook leads binnenbrengen, en mijn beste

Overzicht SMART Key Performance Indicators (Minimum 10)

Omschrijving KPI # uur werk
KPI 1 Minimaal 15 nieuwe leads per maand (per telefoon, per mail, ...) 25
KPI 2 Minimaal 8 afgeronde projecten per maand (met iedereen) 72
KPI'3 Minimaal 1 rondleiding per maand in evenementensector 12
KPI 4 Minimaal 10 contacten per netwerkevent 15
KPI'5 Minimaal 1 nieuwe add-on per maand 10
KPI 6 Minimaal 1 project per maand met aantoonbare impact 12
KP17 Maximaal 4u tussen bericht ontvangen en antwoord verzonden 20
KPI1 8 Minstens 5% vermindering van projectduur per maand 15
KPI19 Minimaal een gemiddelde team tevredenheidsscore van 8 op 10 na wekelijks invullen 15
KPI10 Minimaal 1 cursus elke 2 weken, met een geschreven rapport over de toepasbaarheid binnen 15
Panoramiq
Overhead | Uren die niet rechtstreeks gelinkt kunnen worden aan een KPI, waar wel belangrijk zijn voor het 90

live-project (30%)

Multikapitaalmatrix TO BE die impact live project toont




Multikapitalen matrix Louis
Menselijk Economisch Natuurlijk
Sociaal Psychisch Intellectueel Geproduceerd Financieel Grond(stoffen) Biosfeer Omgeving Fysiek




Factsheet Live Project: Stan Decaluwé

Beschrijving Live Project

Naam Live project organisatie

Panoramiq

Beschrijving organisatie (5tal zinnen)

Bij Panoramiq bieden wij bedrijven een unieke service: wij maken professionele
virtuele tours op maat. Met onze expertise helpen we bedrijven in verschillende
sectoren, zoals showrooms, hotels, B&B's en garages, om hun fysieke ruimtes
digitaal en interactief te presenteren. Onze virtuele tours zorgen voor meer
klantbetrokkenheid en vergroten de zichtbaarheid van bedrijven, waardoor ze
makkelijker potentiéle klanten kunnen overtuigen. Door gebruik te maken van
geavanceerde technologie en visueel sterke content, leveren wij een effectieve
oplossing die aansluit bij de marketing- en salesdoelstellingen van onze klanten.
Bij Panoramiq streven we ernaar om bedrijven te helpen zich te onderscheiden in
een steeds competitievere markt.

Beschrijving live project (5tal zinnen)

Tijdens mijn liveproject bij Panoramiq ben ik verantwoordelijk voor het uitvoeren
van strategische marketingtaken met een focus op het behalen van concrete KPl's,
zoals klantengroei, merkbekendheid en leadgeneratie. Mijn rol als interne
marketeer bestaat uit het ontwikkelen van gerichte marketingcampagnes, het
verbeteren van online zichtbaarheid en het versterken van klantrelaties. Daarnaast
werk ik aan innovatieve strategieén, zoals het implementeren van nieuwe
technologieén en het opzetten van effectieve communicatieplannen voor
doelgerichte sectoren zoals retail, vastgoed en horeca. Door het monitoren van
data en het uitvoeren van retroplanning zorg ik voor meetbare resultaten die
bijdragen aan de groei en zichtbaarheid van Panoramiq. Dit liveproject biedt mij de
kans om mijn theoretische kennis in praktijk om te zetten en waardevolle ervaring
op te doen in een professionele, technologiegedreven omgeving.

Overzicht SMART Key Performance Indicators (Minimum 10)

Omschrijving KPI # uur werk
KPI1 | Klantengroei 30
KPI2 | Conversieratio Leads naar Klanten 25
KPI3 | Klanttevredenheidsscore (CSAT) 20
KPI4 | Merkbekendheid en Online Betrokkenheid 30
KPI5 | Marktaandeel in Gespecificeerde Sectoren 20
KPI6 | Innovatieactiviteiten 25
KPI'7 | Klantbehoudpercentage 15
KPI8 | Cost per Mille 15
KPI9 | Websiteverkeer en Leadgeneratie via Online Kanalen 15
KPI10 | SEO 15




Multikapitaalmatrix TO BE die impact live project toont

geel = wat hebben we
groen = ons doel

KPI5
KFl1

KPI3

KP19
KPI17
KPl2

KPl 6

KPI110
KPI8
KFPl 4




Factsheet Live Project: Oosterlinck Stijn

Beschrijving Live Project

Naam Live project organisatie Panoramiq

Beschrijving organisatie (5tal zinnen)

creativiteit om bedrijven toegankelijker en transparanter te maken.

Panoramigq is een start-up die opgerichtis in juli 2024. Panoramiq maakt virtuele
weergaves van fysieke locaties van bedrijven en organisaties, aan de hand van een
Matterport 3D camera. Panoramiq is een bedrijf dat deze Dienst aanbied, en
werkzaam is in verschillende sectoren zoals: retail, showrooms, b&b, evenement-
locaties,... Met een team van vijf studenten combineren we technologie en

Beschrijving live project (5tal zinnen)

Mijn live project bij Panoramiq richt zich op het versterken van klantenrelaties en
het optimaliseren van verkoopprocessen. De nadruk ligt op het aantrekken van
nieuwe klanten, het verfijnen van salesfunnels en het verdiepen van bestaande
klantrelaties. Daarnaast draag ik bij aan de productie en bewerking van 3D-tours
en onderzoek ik de implementatie van innovatieve technologieén. Door middel van
marktonderzoek en klantfeedback verkrijg ik waardevolle inzichten in groeikansen
en marktbehoeften. Het uiteindelijke doel is om Panoramiq's zichtbaarheid te
vergroten, klanttevredenheid te verhogen en duurzame omzetgroei te realiseren.

Overzicht SMART Key Performance Indicators (Minimum 10)

Omschrijving KPI # uur werk

KPI 1 Nieuwe klanten of leads genereren: Minimaal 15 nieuwe leads per maand 45

KPI 2 Conversieratio van leads naar klanten: Minimaal 20% conversie per maand 25

KPI 3 Nieuwe samenwerkingsverbanden: Minimaal 2 nieuwe samenwerkingen op het einde van live 20
project

KPI 4 Klanttevredenheidsscore: Minimaal 8,5 op 10 na 9 weken 15

KPI5 Sales- en marketingcursussen: elke 2 weken een cursus volgen die representatief is voor het 20
project (sales/ marketing gerelateerd)

KPI 6 Virtuele rondleidingen per sector: Minimaal 1 rondleiding per maand in verblijf en 1 in retail/horeca | 40
per maand

KP17 Doorlooptijd feedbackreactie: Binnen 4 uur reageren op klantvragen/ mails/ telefoons. feedback -
binnen 24 uur

KPI 8 Innovatie en technologische vernieuwing: Minstens 1 innovatie per maand 20

KPI19 Productupdates verkopen: Minimaal 10% van klanten upgraden per maand. 15

KPI10 | Nieuwe klanten aanmelden nieuwsbrief: Minimaal 20% van nieuwe klanten meldt zich aan na een 10

maand




Multikapitaalmatrix TO BE die impact live project toont

Micro

Multikapitalen matrix Stijn
Menselijk Economisch Natuurlijk
Sociaal Psychisch Intellectueel  Geproduceerd Financieel Grond(stoffen) Biosfeer Omgeving Fysiek
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1 BESCHRIJVING MUSHMEND

Het lokaal produceren en verkopen van medicinale paddenstoelen supplementen aan de hand van een

circulair proces. Focus op 4 doelen:

P wnN e

Gezondheid van de mens aanzienlijk gaan verbeteren.
Zero waste gaan realiseren aan de hand van een circulair proces.
Mensen bewust laten worden van wat medicinale paddenstoelen zijn.

Verticale landbouw gaan impleneteren om de ecologische voetafdruk van het bedrijf te

minimaliseren.

2  KPI’S + BESCHRIJVING

[kSFnummer[kP1___________[KPInummer ___|KPI beschrijving T

1 Gebouwzoeken 11

2 Events bijzitten 21

2 Netwerk vergroten 22

2 Sociale media 23
Community leden

2 veramlen 24
Financieel overzicht

3 realiseren 3.1
Pessimistisch
scenario financieel

3 plan 3.2

Optimistisch scenario
3 financieel plan 33

4 Meetings 41

4 Lokale stakeholders 4.2

5 Lokale leadgeneratie 5.1

5 Influencers 52
Interactie sociaal

& platfom 6.1

6 Survey opmaken 6.2

6 Deelnemerssurvey 6.3

Eenvestiging vinden in Gent en omstreken voor het kweken van de MP tegen einde

van het jaar 2025

3 netwerkevents bijzitten tegen einde van het live project om inspiratie en nieuwe
perspectieven te gaan implementeren in mijn proffesionele leven
12 interessante en relevante ondernemers (jong of oud) tegen einde van live project

wvoor netwerk te vergroten en deze linken op Linkedin

1sociale media pagina maken in het begin van het Live project op Instagram

150 leden verzamelen op het sociale media platiom tegen einde van het live project
1 finacieel plan opmaken in Excel met duidelijk een overzicht van omzet, kosten en

winst/verlies tegen einde van het live project.

1 pessimistisch scenario opmaken binnen het financieel plan tegen einde van het

live project

1 optimistisch scenario
project

3 meetings met potentiéle lokale stakeholders rond samenwerking, realiseren
tegen einde van het live project, en een op papier getekende overeenkomst halen

binnen het financieel plan tegen einde van het live

5 leveranciers igen voor de p ievan de

tegen einde van het live project

10 potentiéle gezondheidsbewuste lokale klanten bemachtigen per maand,

beginende vanaf de start van het live project

1 potentiéle influencer vinden die in staat zou zijn om de producten te promoten
tegen einde van live project om zo nieuwe potentiéle klanten te verzamelen.

(overeenkomst tekenen/ contract)

3 educatieve posts genereren op het sociale platform met elk 5 reacties, 30 likes en

3 shares

1 goede, gestructureerde survey opmaken in het begin van het live project, met
daarin uitleg over mijn pr eni ierondr

Micro, Biosfeer, Natuurlijk kapitaal

Micro, sociaal, menselijk kapitaal

Micro, sociaal, menselijk kapitaal & Micro,
financieel, economisch kapitaal

Meso, sociaal, menselijk kapitaal

Meso, intellectueel, menselijk kapitaal & Meso,
sociaal, menselijk kapitaal

Micrao, fii i isch

Micro, financieel, economisch kapitaal

Micrao, fii

Meso, sociaal, menselijk kapitaal & Micro,
Biosfeer, Natuurlijk kapitaal

Meso, gesproduceerd, economisch kapitaal &
Mesa, sociaal, menselijk kapitaal & Micro,
Biosfeer, Natuurlijk kapitaal

Micro, Biosfeer, Natuurlijk kapitaal & Meso,
sociaal, menselijk kapitaal

Meso, sociaal, menselijk kapitaal

Meso, intellectueel, menselijk kapitaal

200 deelnemers de survey laten invullen om hen bewust te laten worden van de
medicinale padddenstoelen wereld tegen einde van het live project.

Meso, ir menselijk kapi

Meso, intellectueel, menselijk kapitaal
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3.1 MKM - NULMETING

Menselijk kapitaal Economisch kapitaal Matuurlijk kapitaal

Sociaal Psychizch Intellectueel Geproducesrd Financiesl Grondstoffen Eliosfeer Orngeving Fusiek

licro

Meso

I+acro

Op micro sociaal vlak heb ik al een klein netwerk opgebouwd, bestaande uit mijn naaste familie, vrienden
en de docenten van Howest die mij hebben gecoacht en ondersteund. Op micro intellectueel vlak heb ik
een breder volume, doordat ik uitgebreide kennis heb over medicinale paddenstoelen en de theoretische
kennis bezit over hoe ik deze op de juiste manier kan kweken. Op micro financieel vlak ben ik goed
voorbereid, aangezien ik al een aanzienlijk budget heb gespaard om het project te financieren. Bovendien
heb ik de mogelijkheid om subsidies aan te vragen bij Vlaio.

Op sociaal meso-niveau beschik ik over een sterk nationaal en internationaal netwerk. Ik heb inmiddels al
vele mensen geinformeerd over medicinale paddenstoelen, wat ook heeft geleid tot meer bewustzijn en
interesse, wat het volume van mijn meso-intellectuele kennis vergroot. Op macro-niveau heb ik momenteel
nog geen netwerk opgebouwd, aangezien mijn activiteiten zich alleen op lokaal niveau afspelen.



3.2 MKM-STREEFDOELEN, WAT WIL IK BEREIKEN NA MIJN LIVE PROJECT?

Menszelijk kapitaal Economisch kapitaal Matuurlijk kapitaal
Soci aal Psychizch Intellectueel Geproducesrd Financiesl Grondstoffen Bliosfeer Orngeving Fusiek
Micro [GENEEEE
KPl2.2
KPI21¥2.2
kP11

Meso IkETaTiaaE KPIG.3
KPl2.05.2 KPI3.76.1
KPl2.¥6.3 Kl 2.4 P51
Kl 4.2
KET 4.2 KP4

Iacro

Mijn KPI’s, die rechtstreeks verbonden zijn met mijn Key Succes Factoren (KSF’s), zijn gekoppeld aan
verschillende vormen van kapitaal. Ik richt mij voornamelijk op zeven specifieke kapitalen. Op micro-niveau
focus ik op sociaal, financieel en biosfeer-kapitaal.

Daarnaast zet ik in op meso-niveau door aandacht te besteden aan sociaal, intellectueel, geproduceerd en
biosfeer-kapitaal. Door deze kapitalen strategisch te versterken, wil ik een solide basis creéren voor zowel
de groei van mijn project als de impact ervan op verschillende niveaus.






Wat is REDU?

De visie van REDU is om onderwijs niet alleen duurzamer, maar ook
toekomstbestendiger te maken. Onderwijs vormt mensen, opent nieuwe mogelijkheden
en legt de basis voor een betere toekomst. Het is een sector die continu groeit en een
blijvende rol speelt in de samenleving. Dit maakt het onderwijs een strategische plek om
impact te maken.

REDU zet zich in voor de transitie naar een circulair onderwijssysteem door circulaire
principes toe te passen in de productie van educatieve hulpmiddelen. Het project richt
zich op 3D-geprinte lesmaterialen, gemaakt van biologisch afbreekbaar PLA, die niet
alleen de ecologische voetafdruk verminderen, maar ook leerervaringen verrijken. REDU
wil leerlingen en leerkrachten inspireren om bewuster om te gaan met hun omgeving en
samen te werken aan een duurzamere wereld.

REDU is meer dan een project, het is een beweging die de toekomst van het onderwijs
wil transformeren door innovatie, duurzaamheid en samenwerking te combineren.

Multikapitalen matrix

De gele gedeeltes in de matrix vertegenwoordigen middelen of resultaten die al
gedeeltelijk zijn bereikt of in bezit zijn. Dit geldt bijvoorbeeld voor KPI 29 en KPI 30. Bij KPI
30, die betrekking heeft op het voeren van interviews met leerkrachten, is er al een basis
gelegd doordat ik twee leerkrachten persoonlijk heb gesproken: Sabrina en Lennert.
Deze twee leerkrachten zijn persoonlijke kennissen van mij en hebben al waardevolle
inzichten gedeeld over hoe circulaire lesmaterialen in hun lessen zouden passen. Hun
enthousiasme over het idee van REDU was zeer bemoedigend en heeft mij extra
motivatie gegeven om dit project verder uit te werken. Deze gesprekken hebben mij
bovendien geholpen om de behoeften van potentiéle gebruikers beter te begrijpen, wat
van cruciaal belang is voor het succes van REDU.

Bij KPI 29, die betrekking heeft op het ontwikkelen van een functionele website voor
REDU, is er eveneens al een basis aanwezig. Ik beschik al over een bestaande website,
die ik slechts hoef aan te passen en te optimaliseren zodat deze volledig aansluit bij de
branding, missie en functionaliteit van REDU. Dit bespaart tijd en middelen in het proces
en zorgt ervoor dat ik me kan richten op de inhoud en gebruiksvriendelijkheid van de site,
in plaats van een geheel nieuw platform te bouwen.



Legende

Basis
Menselijk kapitaal Economisch kapitaal Natuurlijk kapitaal
Sociaal Psychisch Intellectueel Geproduceert Financieel Grondstoffen Biosfeer Omgeving Fysiek
Micro
Meso
Macro
. .y . . .
Kolom id KPI komt overeen met de kpi’s die worden aangetoond op de multikapitalen
Retro-pld 0
p Do p
- - - - -
Weekl Markt onderzoek uitvoeren Scholen en klanten identificeren  Zoeken naar mogelijke middelbare EEthE!’| om interviews te voeren om een beter beeld te krijgen van de minstens 20 mogell[ke middelbare scholen %6 10 10
#) producten die moeten geproduceerd worden
Week1 Leadgeneratie Aantal interviews (#) Schelen telefonisch contacteren veor interviews te houden minstens 5 interviews verzekeren 30 12 10
D land holen by ki t k by f t ki bruikt d
— T — AT 1) e geplande scholen bezoeken en interviewen, ook bevragen of mijn prototypes kunnen gebruikt worden om - = 0 =
te testen
Wesk3 Markt onderzoek uitvosren rapporten ) Analyse van interviewresultaten en bepalen welke producten te modeleren op basis van de feedback en een Lrapport . o 0
rapport maken
Week3 Innovatie Concepten gecreeerd (#) Productideeen brainstormen en modeleren 15concepten 33 8 20
Week4 Innovatie Prototype (#) Testmodellen ontwikkelen via 30-printing 5 prototypes 34 8 20
Week5 Klanten feedbacksysteem Reviews ontvangen () Feedback vragen op prototypes aan scholen 5 reviews 20 7 10
Week5 Bereik Posts gepland (#) 5 Posts plannen en maken op sociale media kanalen om bereik te vergroten voor merkbekendheid 5posts 32 4 10
Weeks i T D T T TET Potentiéle partnerschappen (#) Partnerschappen met een school, 3d printing organisatie en grondstof leverancier. Dit ook bijhoudenin 3 potentisle partnersshappen 5 2 20
Odoo systeem
Week7 Financiele gezondheid verzekeren Financieel (#) Financieel plan opstellen, 1 pessimistisch scenario, 1 optimistisch scenario met excel 1plan 25 5 20
Week7 Verkoopkanalen opzetten Website (#) Website bouwen en verkoopkanalen opzetten met gebruik van shopify en wordpress 1website 29 1 20
Week8 Bereik Volgers (#) Premotiecampagnes voer merksbekendheid op scciale media opstellen en lanceren 500 volgers 37 4 10
Weeks Leadgeneratie Aantalscholen alsklant (#) Scholen bezoeken voor eerste sales 5Sklanten 7 12 15
Week 10 Operationele effi Aantal verbeterpunten (#) Evaluatie en optimalisatie van processen (Website, 3dprinting....) Sverbeterpunten 31 13 20
Weekx Bereik Contacten (#) Minstens 5 contacten maken inverband met klanten partnerschappen bijhouden in Odoo Minstens 5 contacten 38 4 10
Totaal uren

225
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Bee By Nature

1. Beschrijving organisatie

Bee By Nature is een bedrijf in wording dat bijenkasten bij bedrijven plaatst. Elk bedrijf wil
innoveren, en dat is precies wat wij doen. Ze kunnen kiezen tussen een traditionele
bijenkast of een hoogtechnologische, Al-gestuurde.

Dit heeft niet alleen voordelen voor de natuur, maar samen zorgen we voor een positief
impact. Daarnaast biedt het ook voordelen voor het bedrijf: de bijenkasten zijn fiscaal
aftrekbaar, komen in aanmerking voor subsidies, ze ontvangen jaarlijks 30% van de
honingopbrengst, en hun naam komt terecht op de etiketten van de honing en op de
website.

2. Beschrijving live-project

Tijdens mijn live project zal ik ons fictieve bedrijf zo dicht mogelijk bij de realiteit brengen.
Dit doe ik door onze doelstellingen na te streven. Het gebruik van correct opgestelde
KPI’s zal hierbij een centrale rol spelen. Deze KPI’s zullen dienen als meetinstrumenten
om het succes en de vooruitgang van het project te bewaken.



3. Kpi’s

We leggen + opstellen een
marktonderzoek af bij minstens

DAETIEIe E72eEls 30 bedrijven om inzichten te (e
creeéren
Subsidies, verzekering en E bemgc_htlgen Al _rnogeluke
. subsidies, wetgevingen, 20
wetgeving .
verzekeringen
We schrijven ons in, in een online
Imkercursus . . 60
imkercursus en behalen die
Sjabloon We maken een sjabloon op van 10
de facturatie, logo, contract
. : We stellen een financieel plan op
FIERETEE] [l die tot in de puntjes is uitgewerkt &
We maken een mooie degelijke
Website website om klanten te informeren 40
en verzamelen
We creeéren minsten 10 goede
. ads die in totaal die zorgt voor
Advertentie 250 leads naar de website + het 10
verzamelen van 250 volgers
We zorgen voor kbo nummer,
Officieel maken bankkaart, visite-kaartjes, 5
linkedIN pagina
We zoeken 1 partner die bereid is
Partner om de planten borders aan te 5
leggen
Klanten We zoeken_ mlnste 5 potentiele/ 10
officiele klanten
Totaal: 244
Transparantie partner 61
Overhead 130
Totaal 434




4. Multikapitaalmatrix

Menselijkkapitaal Economisch kapitaal Natuurtijkkapitaal

Sociaal Psychisch Intellectueel Geproduceerd Financieel Grondstoffen Biosfeer Omgeving Fysiek

Meso

Macro

Menselijk kapitaal

Op micro-sociaal niveau heb ik al een netwerk opgebouwd, bestaande uit mijn naaste familie,
vrienden en de docenten van Howest die mij hebben gecoacht en ondersteund. Dit netwerk vormt de
basis voor mijn project. Op micro-intellectueel niveau beschik ik over een solide algemene kennis
van bijenteelt en een basiskennis over het opstarten van een bedrijf. Dit stelt me in staat om het
project effectief te ontwikkelen en uit te voeren met de steun van mijn netwerk. Op psychisch vlak
ben ik goed voorbereid op de mentale uitdagingen, ook al ervaar ik soms stress over het effectief
lanceren van het bedrijf. Ondanks mogelijke obstakels blijf ik gemotiveerd om door te zetten. Op
meso-sociaal niveau heb ik nog niet een sterk netwerk van bedrijven en belanghebbenden die het
concept kunnen verspreiden, maar ik ben actief bezig met het uitbreiden van dit netwerk. Wat
betreft mijn psychische gesteldheid op meso-niveau, beschik ik over sterke steun en een positieve
sfeer binnen mijn directe netwerk, wat mij helpt gefocust en gemotiveerd te blijven.

Economisch kapitaal

Op micro-financieel niveau ben ik goed voorbereid, aangezien ik al een degelijk budget heb om
het project te financieren. Daarnaast heb ik de mogelijkheid om subsidies aan te vragen, wat de
financiéle haalbaarheid van het project vergroot. Op meso-niveau heb ik toegang tot verschillende
reststromen binnen mijn netwerk die ik kan benutten, wat extra waarde aan het project toevoegt.
Bovendien ben ik bezig met het onderzoeken van mogelijkheden om natuurlijke reststromen, zoals
bijenwas, duurzaam te verwerken, waarmee ik bijdraag aan een circulaire economie. Dit zal niet
alleen het project versterken, maar ook een positieve invloed hebben op de natuur.



Menselijkkapitaal Economisch kapitaal Natuurlijkkapitaal

Sociaal Psychisch Intellectueel Geproduceerd Financieel Grondstoffen Biosfeer Omgeving Fysiek

Micro

Meso

Macro

5. Multikapitaalmatrix met KPI’s

Door marktonderzoek uit te voeren, krijg ik meer inzicht op Sociaal - Meso niveau, omdat ik beter
begrijp hoe ik mijn netwerk van bedrijven en belanghebbenden kan uitbreiden en versterken.

Door de benodigde subsidies, verzekeringen en wetgevingen te verkrijgen, vergroot ik mijn inzicht
op Financieel - Meso niveau, doordat ik leer hoe ik de juiste middelen kan verkrijgen en hoe ik het
project financieel gezond kan houden terwijl ik voldoe aan de geldende regelgeving.

Door het behalen van mijn imkercursus, verkrijg ik meer inzicht op Intellectueel - Micro en Meso
niveau, aangezien ik zowel de praktische vaardigheden van de bijenteelt (micro) leer als bredere
strategische inzichten ontwikkel over hoe bijenteelt bijdraagt aan de bedrijfsdoelen (meso).
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Factsheet Live Project: Anouk Vancoppenolle

Beschrijving Live Project

Naam Live project organisatie

Intrapreneur in De Lovie vzw

Beschrijving organisatie (5tal zinnen)

domein in Poperinge).

versterken.

De Lovie vzw is een Belgische organisatie in West-Vlaanderen, opgericht op 1
september 1960, die ondersteuning biedt aan mensen met een beperking. Hun
doel is om bij te dragen aan de levenskwaliteit van deze mensen door hen te
begeleiden in wonen, werken, leren en vrije tijd. Ze richten zich sterk op inclusie en
participatie in de samenleving, waarbij de persoon met een beperking centraal
staat. De Lovie vzw heeft dorpspunten die gelokaliseerd liggen rond De Lovie (het

De dorpspunten van De Lovie vzw zijn kleine ontmoetingsplaatsen, die dienen als
een dagbestedingslocatie voor mensen met een beperking. Ze werken er als
vrijwilligers. Het doel van deze dorpspunten is om inclusie en zelfstandigheid te
bevorderen en de verbinding tussen mensen met en zonder beperking te

Beschrijving live project (5tal zinnen)

maatschappij.

Vanuit De Lovie vzw kwam de vraag naar een verhoogde bekendheid van de
dorpspunten en daarbij specifiek het dorpspunt Krombeke. Ze merkten dat ze al
een sterke community hebben opgebouwd in de buurt zelf, maar dat er daarbuiten
weinig bekendheid bestaat over wat de dorpspunten te bieden hebben. Daarom
zouden ze graag de dorpspunten van De Lovie vzw op de West-Vlaamse kaart
zetten. Het is belangrijk dat fietsers, wandelaars, organisaties, buurtbewoners enz.
weten wat de dorpspunten van deze organisatie doen, waar ze te vinden zijn,
waarvoor je er terecht kan en hoe ze zorgen voor een positievere en inclusievere

Overzicht SMART Key Performance Indicators (Minimum 10)

Omschrijving KPI # dagen
werk (1 dag =
9 uur)

KPI'1 Er wordt een ontwerp gemaakt voor het dorpspunt Krombeke, die aantoont dat er daar een 10 dagen

mogelijkheid is om te rusten of iets te drinken, over de tijJdspanne van 10 dagen. (Voor mijen
De Lovie vzw)

KPI 2 De medewerkers en vrijwilligers zien een toename van 10% aan nieuwe gezichten binnen 1 maand | 22 dagen

na het opfleuren van de omgeving rond het gebouw van het dorpspunt van Krombeke. (Voor mijen
het
dorpspunt
Krombeke)

KPI 3 De Hub of de technische dienst van De Lovie vzw maakt het ontwerp over een tijdspanne van 4 4 dagen

dagen. (Voor mijen
de hub of
technische
dienst)

KPI 4 Het dorpspunt Krombeke is toegevoegd als rustplaats in RouteYou en in de apps van toeristische 5dagen
diensten over een tijJdspanne van 5 dagen.

KPI'5 Er zijn routevermeldingen, rond het dorpspunt Krombeke en wandelroutes waar het dorspunt 4,5 dagen
Krombeke zich in bevindt, toegevoegd op Komoot en Strava over een tijdspanne van 4,5 dagen.

KPI1 6 Eris een samenwerking met stad Poperinge en een bevestiging om het dorpspunt Krombeke en 6,5 dagen
wandelroutes in de buurt toe te voegen op de officiéle stadskaarten van Poperinge bij hun (Voor mijen
volgende aanmaak van nieuwe kaarten. Deze samenwerking neemt 6,5 dagen in beslag. stad

Poperinge)

KP17 Over een tijdspanne van 8 dagen wordt er een Facebook systeem ontwikkeld voor het dorpspunt 8 dagen

Krombeke en geimplementeerd voor het plaatsen van activiteiten op Facebook. Dit systeem wordt
getest tijdens twee activiteiten en de medewerkers en vrijwilligers die betrokken waren vonden dat
de testdoorloop effectief en gebruiksvriendelijk was.




KPI 8 Na een tijdspanne van 5 dagen wordt er een post op de Facebook pagina van het dorpspunt 9 dagen
Krombeke gepubliceerd met hun verhaal en aansprekende foto’s. Minstens 70% van de reacties
op de post zijn positief en de post haalt 20 likes 2 weken na publicatie.

KPI'9 Over een tijdspanne van 5,5 dagen wordt er een Google Bedrijfsprofiel opgezet voor het dorpspunt | 12,5 dagen
Krombeke in samenwerking met de stad Poperinge. En over een tijdspanne van een week wordter | (Voor mijen

promotie gemaakt voor het Google Bedrijfsprofiel. het
dorpspunt
Krombeke)
KPI110 | Deinformatie over het dorpspunt Krombeke op Google Maps wordt gelipdatet binnen 2 dagen. 10,5 dagen
Door de stimulatie van positieve reviews over de tijdspanne van een week, wordt er een stijging (Voor mijen
van 10% in het aantal likes en positieve reviews gecreéerd binnen 1,5 week na de update. het
dorpspunt
Krombeke)
KP111 | De charter voor de dorpspunten van De Lovie vzw wordt herwerkt over een tijJdspanne van 20 21 dagen
dagen. Minstens 70% van een testgroep van internen en externen bevestigt dat deze charter (Voor mijen
duidelijk en begrijpelijk is en zich richt op de essentie. de
stakeholders)

KPI112 | Erworden nieuwe stickers ontworpen voor alle dorpspunten over een tijdspanne van 6 dagen door | 8 dagen
een richting grafisch ontwerp of door de Artelerie van De Lovie vzw.

KP113 | Minstens 80% van de dorpspunten geeft een positieve feedback over de aantrekkelijkheid van de 1 dag
stickers.

KPI14 | Binnen de 3 dagen is er een schriftelijke of mondelinge overeenkomst van betrokkenheid van een 2 dagen
leerkracht grafisch ontwerp of de Artelerie van De Lovie vzw die stickers kan laten ontwerpen.

Multikapitaalmatrix TO BE die impact live project toont

Menselijk kapitaal

Saciaal Psychisch Intellectueel

Micro

Meso  Bezoekers van het dorpspunt Krombeke enthousiasmeren (Facebook-systeem activiteiten). Voor de dorpspunten is een tekort aan bekendheid buiten de al opgebouwde community.
Het dorpspunt Krombeke vergeet fota's te nemen tijdens activiteiten.
Mensen weten nietwaar het dorpspunt Krombeke ligt door gebrek aan zichtbaarheid.
Voorde dorpspunten is een tekort aan bekendheid buiten de al opgebouwde community.
Eris meerverbinding nodig M
Hoe maak je mensen warm voor een dorpspunt waar mensen met een beperking werken?

Macro _Bezoekers van het dorpspunt Krombek (verhaal dorpspunt Krombekel. c ity opbouwen voor de dorpspunten van De Lovie vaw (stickers cad! ingen)

De definitie van een helder maken voor externen (charter herwerken). De definitie van een dompspunt helder maken voor externen (charter herwerken).
Hoe maak je mensen warm voor een dorpspunt waar mensen met een beperking werken? Bezockers van het ombeke enthousi en (verhaal dorpspunt Krombeke).
Mensen weten niet wat een dorpspunt is en welke activeiten er daar plaats vinden.
De charter is onvolledig, te I} €n gaat maar over één dorpspunt.

Door het verhaal van het dorpspunt Krombeke en de activiteiten die ze doen te delen wordt de inclusie en de verbinding
tussen mensen met en zonder beperking versterkt. Daarnaast kan het delen van het charter met informatie over de
dorpspunten zorgen voor een versterking van de community en meer begrip van nieuwe bezoekers.

Economisch kapitaal

hd - hpdl Economisch kapitaal - M
Geproduceerd Financieel Grond(stoffen)
Micro In het dorpspunt Krombeke is er een tekort aan touristen (in dezomer).
Voorde dorpspunten is een tekort aan bekendheid buiten de al opgebouwde community.
Mensen weten nietwaar het dorpspunt Krombeke ligt door gebrek aan zichthaarheid.
Eris meerverhinding nodig met nieuwe klanten.

Meso  Verfraaien van de omgeving rondom het dorpspuntgebouw van Krombeke. Aantrekken van toeristen voor het dorpspunt Krombeke (google maps).
Community opbouwen voor de dorpspunten van De Lovie vew (stickers cadeauverpakkingen).  Verfraaien van de omgeving rondom het dorpspuntgebouw van Krombeke.
Aantrekken van fietsers en wandelaars richting het dorpspunt Krombeke (routeplatforms).
Communityopbouwen voor de dorpspunten van De Lovievzw (stickers cadeauverpakkingen).

Macro

Door toeristen en bezoekers aan te trekken, ontstaat er meer economische activiteit rondom het dorpspunt Krombeke. Dit
kan ook voordelen opleveren voor lokale winkels en horeca.

Natuurlijk kapitaal




B B B Natuurlijk kapitaal BE B

Biosfeer [v] Fysiek

Micro

Meso  Verfraaien van de omgeving rondom het dorpspuntgebouw van Krombeke.  Verfraaien van de omgeving rondom het dorpspuntgebouw van Krombeke.

Macro

Het vergroenen van de omgeving rondom het dorpspunt draagt bij aan een duurzamer imago en een aangenamere plek voor
bezoekers.




Factsheet Live Project: Lien Gommers

Description Live Project

Name live project organization YEAH! https://yeah.odoo.com/

Description organization

financed by the province of West-Flanders, Belgium.

YEAH! is a project by Mbarara University of Science and Technology (MUST), and

e YEAH! wants to train young people in the region of Mbarara (Western Uganda),
to become the next generation of successful entrepreneurs. YEAH stands for
Youth Entrepreneurship Academic Hub. They have not officially opened.

e MUST is one of the leading universities in Uganda, ranking as the second-best
public university in the country. The roots traces back to the year 1989. You can
find more about the history on https://www.must.ac.ug/about-us/about-

must/history/ .

Description live project

open.

In this project, | will help building (not physically) the entrepreneurship hub. As you can
see underneath, | will mainly write the business plan. Other KPIs are also focused on
strengthen entrepreneurship industry, offer capacity building community in MUST, and
content growth entrepreneurship. This way the hub can be as an organisation ready to

Overview SMART Key Performance Indicators

Description KPI

Number of
hours of work

KPI1

Every 2 weeks, hold a project meeting with the internal team to discuss progress, resolve
issues, and define future steps. After each meeting, create an action list to share within 24
hours. Make a starting and ending measurement to see if there is any internal communication
improvement.

14

KPI 2

Communicate the project progress at least once to all direct stakeholders, towards the end of
my live project. Make a starting and ending measurement to see if there is any external
communication improvement.

17

KPI 3

Look at the beginning of my live project where internal collaboration can improve. Make a plan
to improve the internal collaboration in the first full week of my live project. Realize that plan
during my live project.

24

KPI1 4

Plan at least two events with external collaborators and other people / organizations. The events
can take place after my live project, because of the planning of the hub.

20

KPI'5

Write a business plan for the hub, during the time period of my project. Make sure to include
mission, vision, purpose, goals, impact, market analysis, finance...

160

KPI 6

Communication within my network, make at least 1 LinkedIn post about the project, during the
9 weeks.

KPI'7

Make at least two strong partnerships with external organizations, people, or communities.
Within the time period of my live project.

22

KPI1 8

Schedule a follow-up meeting with Howest every 2 weeks throughout the live project. After each
meeting, write a short report on what was discussed and share it internally.

12

KPI9

Speak with and visit entrepreneurship hubs in Belgium and Uganda (at least one each country)
in the first half of my live project.

16

KPI 10

Ask for feedback from people who work in entrepreneurship hubs (n°9) when the business plan
is starting to take shape, in the second half of my live project.

13



https://yeah.odoo.com/
https://www.must.ac.ug/about-us/about-must/history/
https://www.must.ac.ug/about-us/about-must/history/

Multi-capital matrix TO BE showing impact of live project

Also available in excel preperation live project_Lien Gommers.xlsx, with more information.

Social

Larger, strengthened network
Micro in Uganda.

Larger, strengthened network
Meso  in Uganda.

Complex social fabric.
Communities have a strong
interdependence. A (strong)
community around the
Macro business hub in Mbarara.

Human capital
Psychic Intellectual

Even more knowledge about business and
entrepreneurship (in Mbarara, Uganda).

Even more knowledge about business and
entrepreneurship (in Mbarara, Uganda).

Still an education system that is getting
better and better. More awareness for
entrepreneurship, entrepreneurship hubs,
and entrepreneurship education.

Economic capital

Produced Financial Raw materials
At least having a business
plan for the youth
entrepreneurship
academic hub. See tablad The project is sponsered by the Intellectual, see

Micro | "my KPIs".

province of West-Flanders, Belgium. intellectual capital.

Intellectual, see

Meso intellectual capital.
The economy of Uganda has great  Uganda is endowed
potential and appears poised for with significant natural
rapid growth and development. resources, including
There is a slightly small chance that ample fertile land,
the project can be also financed regular rainfall, and

Macro regional, national or continential. mineral deposits.

Natural capital
Biosphere Environment Physical
Positive impact
entrepreneurship in Western
Micro Uganda.
Meso

Macro



https://studenthowest-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/lien_gommers_student_howest_be/EQAcn6OfQZ1GhWAJBKR2lzMBDz9s6iXagFzOPD-_0VcGJw?e=AivIxa

Factsheet Live Project: SKIN VANTHUYNE

Beschrijving Live Project

Naam Live project organisatie Noest

Beschrijving organisatie (5tal zinnen)

Noest is een Kortrijks technologiebedrijf dat met een pragmatische aanpak en
lokale expertise werkt aan slimme, efficiénte oplossingen voor een betere wereld.
Hun Microsoft-experts combineren technologie, data en mensgerichte aanpak om
geconnecteerde systemen te creéren. Innovatie en efficiéntie staan centraal,
afgestemd op de nieuwste technologische trends. Met enthousiasme en
"Noesting" streeft Noest naar impactvolle resultaten die het leven eenvoudiger en
aangenamer maken. Het bedrijf draagt daarbij trots zijn West-Vlaamse roots uit.

Beschrijving live project (5tal zinnen)

optimaliseren.

Mijn liveproject richt zich op het ontwikkelen van een Power Apps-applicatie voor
Noest om de projectopvolging te automatiseren. Data uit twee systemen, PIT en
Timesheet-apps, wordt geintegreerd om kosten (hourly rates) en voortgang
(gewerkte uren) per project overzichtelijk weer te geven. De applicatie visualiseert
automatisch projectvoortgang en budgetgebruik, wat efficiéntie en inzicht voor het
management verbetert. Het project omvat datamigratie, systeemintegratie, en
gebruiksvriendelijke interfaces, met ruimte voor feedback van werknemers. Het
doelis een intuitieve en impactvolle tool die de operationele processen

Overzicht SMART Key Performance Indicators (Minimum 10)

Omschrijving KPI

# uur werk

KPI1

Tegen de laatste week voor de start van mijn liveproject, de werking en de structuur van hun
huidige platformen, processen begrijpen.

12

KPI 2

Tegen het midden van de tweede week heb ik vier parameters volledig gemodelleerd via een
logicamodel. Voor elke parameter is een duidelijke doel opgesteld en de parameter volledig

gedocumenteerd. De KPI wordt als behaald beschouwd wanneer dit voor alle vier de parameters is

uitgevoerd.

50

KPI3

Tegen het einde van de tweede week na het afronden van het logicamodel heb ik een visueel

dataflowmodel opgeleverd dat toont hoe data van PIT en TimeSheet App naar Power Apps stroomt.

Het modelis volledig en gevalideerd door Toon of Kevin.

40

KPI 4

Tegen het einde van de derde week heb ik de dataflow ontwikkeld die de data migreert van PIT en
TimeSheet App naar Power Apps applicatie.

30

KPI5

Tegen de vierde week heb ik een prototype ontwikkeld van de applicatie die de projectopvolging
automatiseert. Hierbij heb ik nagedacht rond de elementen van Ul en UX.

25

KP1 6

Tegen de derde dag na het ontwikkelen van de prototype heb ik 3 persona's opgesteld van drie
verschillende rollen binnen Noest. Er zullen 3 korte interviews afgenomen worden met de 3
werknemers waarvan er een persona wordt opgemaakt. Deze persona's zullen riscoscenario's
beschrijven per rol en mogelijke oplossingen op deze scenario’s.

30

KPI'7

Tegen het einde van de zesde week heb ik een feedbackronde afgerond met 4 werknemers. Deze
feedback zal aftoetsen als de applicatie makkelijk te gebruiken is, en waar er nog verbeteringen
kunnen gedaan worden.

20

KPI 8

Tegen het einde van de achtste week moet de volledige applicatie publiceer klaar zijn en getest
zijn. Hierbij wordt er een laatste test gedaan om te kijken als alle functionaliteiten zoals de
parameters correct functioneren.

163

KPI9

In de laatste week heb ik een demonstratie van de finale applicatie gedaan. Hierbij wordt de
functionaliteiten en de werking van de applicatie in detail gedemonstreerd.




KPI110 | Tegen het einde van mijn liveproject wil ik dat Toon, Kevin en het Noest-team tevreden zijn met de Maand na
applicatie, wat gemeten wordt door een tevredenheidsscore van minimaal 60% in een liveproject
evaluatiesessie en een actieve gebruiksperiode van ten minste 65% van de doelgebruikers binnen
de eerste maand.

Multikapitaalmatrix TO BE die impact live project toont

Sociaal Psychisch Intellectueel Geproduceerd Financieel Grond(stoffen) Biosfeer Omgeving Fysiek

1. Tegen de laatste week voor de start van mijn liveproject, de werking en de structuur van hun huidige platformen,
processen begrijpen = De KPI heeft impact op menselijk en micro-intellectueel kapitaal omdat het me in staat
stelt diepgaande kennis te verwerven over Noest's bestaande platformen en processen. Door te begrijpen hoe de
huidige systemen werken, krijg ik inzicht in de operationele uitdagingen en kansen voor verbetering.

2. Tegen het midden van de tweede week heb ik vier parameters volledig gemodelleerd via een logicamodel.
Voor elke parameter is een duidelijke doel opgesteld en de parameter volledig gedocumenteerd. De KPI
wordt als behaald beschouwd wanneer dit voor alle vier de parameters is uitgevoerd. (Economisch, Micro en
Geproduceerd) = Door het modelleren van de vier parameters en het opstellen van duidelijke doelen en
documentatie, kan ik een basis creéren voor de verdere ontwikkeling van de applicatie. Het zorgt voor structuur
en voorkomt verwarring in latere fasen van het project.

3. Tegen heteinde van de tweede week na het afronden van het logicamodel heb ik een visueel dataflowmodel
opgeleverd dat toont hoe data van PIT, Power Sheet App naar Power Apps stroomt. Het model is volledig en
gevalideerd door Toon of/en Kevin. (Economisch, Meso en Geproduceerd) = Het visueel modelleerde dataflow
laat zien hoe de gegevens van de twee platformen naar Power Apps stromen. De validatie door Toon en Kevin is
essentieel om ervoor te zorgen dat er geen fouten worden geintroduceerd in de data-migratie, wat cruciaal is voor
de integriteit van de applicatie.

4. Tegen heteinde van de derde week heb ik de dataflow ontwikkeld die de data migreert van PIT en TimeSheet
App naar Power Apps applicatie. (Economisch, Micro en Geproduceerd) = De succesvolle ontwikkeling van de
dataflow is essentieel voor de verdere werking van de applicatie. Als de data niet correct kan migreren, zal de
applicatie niet effectief functioneren, wat het hele project zou kunnen vertragen.




10.

Tegen de vierde week heb ik een prototype ontwikkeld van de applicatie die de projectopvolging
automatiseert. Hierbij heb ik nagedacht rond de elementen van Ul en UX. (Economisch, Micro en
Grondstoffen) = Het ontwikkelen van een prototype vereist de inzet van softwaretools en digitale middelen. Dit
stelt me in staat om de eerste versie van de applicatie te creéren, die getest kan worden om de functionaliteit te
beoordelen en verbeterpunten vast te stellen.

Tegen de derde dag na het ontwikkelen van de prototype heb ik 3 persona's opgesteld van drie verschillende
rollen binnen Noest. Er zullen 3 korte interviews afgemomen worden met de 3 werknemers waarvan er een
persona wordt opgemaakt. Deze persona's zullen risicoscenario's beschrijven per rol en mogelijke
oplossingen op deze scenario's. (Menselijk, Meso en Sociaal) = Door persona’s te creéren, kan ik me beter
inleven in de verschillende rollen binnen Noest. Dit helpt niet alleen om de applicatie gebruiksvriendelijk te
maken, maar ook om te anticiperen op mogelijke problemen en oplossingen vanuit verschillende perspectieven
te bedenken.

Tegen het einde van de zesde week heb ik een feedbackronde afgerond met 4 werknemers. Deze feedback zal
aftoetsen als de applicatie makkelijk te gebruiken is, en waar er nog verbeteringen kunnen gedaan worden.
(Menselijk, Meso en Psychisch) = Deze feedbackronde is belangrijk om te verifiéren of de applicatie intuitief en
bruikbaar is voor de werknemers. De inzichten uit deze sessie helpen om de applicatie verder te verfijnen en
ervoor te zorgen dat het aansluit bij de behoeften van de gebruikers.

Tegen het einde van de achtste week moet de volledige applicatie publiceer klaar zijn en getest zijn. Hierbij
wordt er een laatste test gedaan om te kijken als alle functionaliteiten zoals de parameters correct
functioneren.(Economisch, Meso en Financieel) = Wanneer de applicatie publiceer klaar is, zal de
tijdsbesparing voor werknemers direct bijdragen aan verhoogde efficiéntie en lagere kosten, wat op lange termijn
financieel voordelig is voor het bedrijf.

In de laatste week heb ik een demonstratie van de finale applicatie gedaan. Hierbij wordt de functionaliteiten
en de werking van de applicatie in detail gedemonstreerd. (Menselijk, Meso en Intellectueel) = Het geven van
een demonstratie is cruciaal omdat het ervoor zorgt dat het team goed begrijpt hoe de applicatie werkt en ze in
staat stelt snel te starten zonder dat ze tegen obstakels aanlopen.

Tegen het einde van mijn liveproject wil ik dat Toon, Kevin en het Noest-team tevreden zijn met de applicatie,
wat gemeten wordt door een tevredenheidsscore van minimaal 60% in een evaluatiesessie en een actieve
gebruiksperiode van ten minste 65% van de doelgebruikers binnen de eerste maand. (Menselijk, Meso en
Sociaal) = Deze KPI heeft als doel te meten als de werknemers tevreden zijn met de applicatie, maar ook hoeveel
werknemer de applicatie gebruiken. Dit is voor mijn project een belangrijke KPl vanwege dit het algemeen succes
van de applicatie benadrukt. Deze resultaten zal ik opvragen een maand na mijn liveproject. Moet overgedragen
wordt aan Noest.
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